
Езикови посредници в Хайлброн
Тази информация ще Ви даде представа къде можете да 
получите съдействие от доброволен езиков посредник 
от град Хайлброн за провеждане на разговори на Вашия 
майчин език.

Можете да получите съдействие за провеждане на  
разговори в:

 » Детски градини/Детски заведения
 » Училища, както и на родителски събирания/срещи/учи-

лищни мероприятия
 » Град Хайлброн – Служба за семействата, младежта и 

възрастните хора  
(Младежки и социален сектор)

 » Центрове за консултация, напр. AWO/Caritas/Немски 
червен кръст/Diakonie

 » Консултация на задължени лица 
 » Център за работа и Агенция по труда 
 » Заведения за хора с увреждания и техните близки
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За съжаление понякога превеждат частни лица  и 
вземат пари за това без да издават фактура. 
Това действие е наказуемо както за превеждащия, така 
и за плащащия. 
Молим Ви да предадете тази информация нататък!
Информирайте и Службата за участие и интеграция, 
ако станете свидетел на подобни действия.

ВНИМАНИЕ

Информация на повече езици ще намерите на:

https://welcome.heilbronn.de 

Доброволните езикови посредници: 

 » са безпристрастни 
 » спазват конфиденциалност
 » не са положили преводаческа клетва,  

а са доброволно ангажирани

Как протича запитването за езикови посредници? 

 » Запитването е безплатно и важи за всички  
учреждения в Хайлброн.

 » Когато Ви е необходим устен превод, обърнете се ди-
ректно към учрежденията (училища/детски градини/
центрове за консултация и др.) и помолете за подкре-
па от езиков посредник за провеждане на разговора.

 » Учрежденията подават запитване в Службата за 
участие и интеграция и записват час с езиков 
посредник.

 » Важни са следните данни:  
Кой език/диалект говорите?

Контакт със службата по координация
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